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Obaveštenje o predugovornim informacijama uručuje se korisniku usluge 
osiguranja blagovremeno, pre zaključenja ugovora o osiguranju, u skladu 
sa članom 82. Zakona o osiguranju („Službeni glasnik RS” br. 139/2014 i 
44/2021). Sve informacije iz tog obaveštenja date korisniku usluge osiguranja 
biće sadržane i u ugovoru o osiguranju i uslovima osiguranja koji se odnose 
na konkretnu uslugu osiguranja.
Korisnik usluge osiguranja ima pravo da primi Obaveštenje o predugovornim 
informacijama, a osiguravač/zastupnik u osiguranju obavezu da to obaveštenje 
uruči pre zaključenja ugovora o osiguranju.

1.	 PODACI O DRUŠTVU ZA OSIGURANJE 
(1)	 Poslovno ime: Triglav osiguranje a.d.o. Beograd
	 Pravna forma: akcionarsko društvo za osiguranje
	 Sedište: Republika Srbija, Beograd 
	 Adresa sedišta: Novi Beograd, Milutina Milankovića 7a	
	 Broj telefona za korisnike usluga osiguranja: +381 11 3305100
	 Email adresa: office@triglav.rs 
	 Internet stranica: www.triglav.rs 

2.	 OPIS GLAVNIH KARAKTERISTIKA USLUGE OSIGURANJA
A)	 RIZICI POKRIVENI OSIGURANJEM, ISKLJUČENJA I 

VREME VAŽENJA UGOVORA

2.1	 Uslovi osiguranja i pravo koje se primenjuje na ugovor o osiguranju
(1)	 Imate pravo da se blagovremeno, pre zaključenja ugovora o osiguranju, 

upoznate sa uslovima osiguranja koji se primenjuju na taj ugovor.
(2)	 Uslovi koji se primenjuju za ovaj proizvod: opšti uslovi za osiguranje imovine 

od svih rizikA (US¬sr/19-08) koji su u primeni od 21. 08. 2019. godine. Na 
ugovor o osiguranju primenjuju se i ostale imperativne odredbe Zakona 
o obligacionim odnosima dok se dispozitivne odredbe primenjuju ukoliko 
pojedina pitanja na koja se odnose nisu drugačije regulisana navedenim 
uslovima. Na prava i obaveze iz ugovora o osiguranju primenjuje se pravo 
Republike Srbije.

2.2	 Rizici pokriveni osiguranjem
(1)	 Materijalna šteta

1.	 Osiguranje pokriva uništenje, oštećenje ili nestanak osiguranih stvari 
zbog iznenadnih i nepredvidivih, te od volje osiguranika nezavisnih 
događaja.

2.	 Osiguravajuće pokriće važi i za:
a)	 izmene, dodatke i poboljšanja na osiguranim objektima, mašinama 

i drugoj opremi te za novostečene objekte, mašine i ostalu opremu 
na osiguranim lokacijama tokom tekuće godine osiguranja, u slučaju 
da isti nisu drugačije osigurani i porast ne premašuje 5% ukupnog 
iznosa sume osiguranja po pojedinoj osiguranoj lokaciji te ako 
su izmene, dodaci i poboljšanja osiguravaču javljeni u roku od tri 
meseca.

b)	 ako porast iz prethodne tačke premašuje 5% ukupne sume 
osiguranja po pojedinoj osiguranoj lokaciji, pokriće osiguranja važi 
samo ako su izmene bile javljene osiguravaču i važi od dana prijema 
u osiguranje. Osiguravač po potrebi može ponovo proceniti opasnost 
(težinu rizika) i obračunati dodatnu premiju.

(2)	 Osiguranje prekida rada
	 Osiguranje pokriva štetu zbog prekida rada koja je posledica uništenja, 

oštećenja ili nestanka osiguranih stvari (materijalna šteta).
	 Šteta zbog prekida u radu pokrivena je u vreme dogovorenog vremena 

garancije, koje započne na dan nastanka materijalne štete, međutim najviše 
do dogovorenog osiguranog iznosa.

	 Ako se prekid rada dogodi više puta u osiguranoj godini, osiguranje pokriva 
štetu za sve prekide rada zajedno, najviše do dogovorenog vremena 
garancije.

2.3	 Isključenja u vezi s rizicima koji su pokriveni osiguranjem 
(1)	 Materijalna šteta
	 Osiguranje ne pokriva:

1)	 štete na novcu, hartijama od vrednosti, markicama, ličnim stvarima 
zaposlenih, dokumentima, rukopisima i poslovnim knjigama, uzorcima, 
modelima, kalupima, nacrtima i dizajnima, osim ako to nije posebno 

ugovoreno;
2)	 štete na stvarima za vreme gradnje ili montaže;
3)	 štete na stvarima na kojima se još radi i koje su u procesu proizvodnje, 

testiranja, popravke, čišćenja, obnavljanja, menjanja, obnove ili 
servisiranja;

4)	 štete na stvarima za vreme prevoza kopnom, železnicom, vazduhom 
ili vodom;

5)	 štete na kopnenim motornim vozilima, prikolicama i samohodnim radnim 
mašinama,	 železničkim lokomotivama i vagonima te svim vrstama 
plovila i letelica, osim u slučaju kada su spomenute stvari zalihe, 
odnosno ako je to posebno ugovoreno, kada su date na popravak, 
održavanje ili skladištenje;

6)	 štete na nakitu, dragom kamenju, dragocenim metalima, zlatu ili srebru 
u polugama, krznu, antikvitetima, dragocenim knjigama ili umetničkim 
predmetima;

7)	 štete na trupcima, poljoprivrednim proizvodima, životinjama;
8)	 štete na zemljištu (uključujući i gornji sloj, zasipom, drenažom ili 

kanalom), prilazima, pločnicima, putevima, pistama, šinama, nasipima, 
rezervoarima, površinskoj vodi, podzemnoj vodi, kanalima, brodskoj 
opremi (jedra, užad, jarboli itd.), izvorima, cevovodima, kablovima, 
tunelima, mostovima, dokovima, molovima, obali, podzemnim 
rudnicima, imovini uz obalu;

9)	 štete na stvarima, koje su u posedu klijenta osiguranika po osnovu 
ugovora o najmu, zakupu, kreditu ili kupoprodaji;

10)	štete na stvarima koje su u vreme nastanka štete bile osigurane, 
odnosno bile bi osigurane, ako ne bi bilo ove polise, pomorskom 
polisom, odnosno polisama;

11)	štete na podacima, odnosno kompjuterskoj opremi, a posebno 
zbog promena u podacima, kompjuterskoj opremi ili kompjuterskim 
programima, uzrokovane brisanjem, falsifikovanjem ili izmenom 
originalne strukture, a takođe ne i štete od uništenja ili oštećenja, koje 
proizlaze iz pogoršanja u delovanju, raspoloživosti, obimu upotrebe ili 
dostupnosti podataka, programske opreme ili kompjuterskih programa;

12)	štete zbog kašnjenja, gubitka tržišta, odnosno drugih direktnih ili 
indirektnih šteta s time u vezi;

13)	štete zbog iscurenja (lekaže) tečnosti ili gasa kod kontakata, grešaka na 
varovima, štete zbog pukotina, lomljenja, kvara, odnosno pregrevanja 
grejača, uređaja za grejanje, ploča za grejanje, parnih posuda, odnosno 
s njima povezanih parnih, dovodnih i odvodnih cevi;

14)	mehaničkih, odnosno električnih kvarova ili smetnji na uređajima, 
aparatima ili opremi, iz kojih proizlazi takav kvar ili smetnja, ako to nije 
posebno ugovoreno;

15	 štete koja nastaje kroz duži period, kao npr. zbog istrošenosti, habanja, 
korozije, plesni, gljivica, truljenja, raspadanja, postepenog kvarenja, 
latentne kvarove, serijske greške, deformacija koje se sporo razvijaju, 
insekata, larvi, raznih vrsta gamadi, raznih vrsta mikroorganizama;

16)	štete zbog zagađenja ili kontaminacije, osim ako je uzrokuje vatra, 
grom, eksplozija, avion, odnosno drugi vazduhoplov ili predmeti, koje 
isti odbace;

17)	štete zbog uvođenja propisa ili zakona koji uređuje gradnju, popravku 
ili rušenje osigurane imovine;

18)	štete zbog skupljanja, isparavanja, gubitka težine, promene u aromi, 
boji, teksturi ili apreturi, delovanja svetlosti;

19)	štete zbog promena u temperaturi ili vlažnosti, kvara ili nepravilnog 
delovanja sistema za hlađenje (air-conditioning) ili sistema za grejanje 
zbog greške u radu;

20)	štete zbog izlaganja vremenskim uticajima, ako se predmeti nalaze na 
otvorenom ili nisu smešteni u potpuno zatvorenim objektima;

21)	troškove popravke pokvarenog materijala, loše izrade ili dizajna;
22)	troškove normalnog održavanja i popravki;
23)	troškove koji proizlaze iz nepravilnog ili neautorizovanog programiranja, 

udarca, označavanja, zaustavljanja, nenamernog brisanja informacija 
ili uklanjanja memorijskog medija ili gubitka informacija zbog delovanja 
magnetnog polja;

24)	štete koje su pokrivene putem obaveznih osiguranja pool-ova odnosno 
institucija vlasti.

	 Osiguranje takođe ne pokriva štete zbog uništenja, oštećenja ili nestanka 
osiguranih stvari, koje neposredno ili posredno uzrokuje:
1)	 terorističko delovanje – smatra se da je terorističko delovanje svako 
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nasilno delovanje koje ugrožava ljudski život, pokretnu, odnosno 
nepokretnu imovinu ili infrastrukturu, i to silom, nasiljem ili pretnjom ili 
je izvedeno zbog političkih, verskih, ideoloških ili sličnih namera i za 
svrhu ima uticaj na vladu neke države ili da zaplaši javnost ili bilo koji 
njen deo ili ima takav rezultat. Terorističkim delovanjem smatra se ono 
delovanje koje je izvedeno samostalno, kao i ono koje je izvedeno 
u vezi s bilo kojom organizacijom ili vlašću. Osiguranje ne pokriva 
troškove koji su nastali kao posledica štete, niti u slučaju ako je u isto 
vreme sa terorističkim delovanjem na nastanak štete uticao i neki drugi 
uzrok ili delovanje. Iz pokrića je isključena i šteta i troškovi, nastali zbog 
sprečavanja, odnosno suzbijanja terorističkih postupaka;

2)	 vojno ili ratu slično delovanje, građanski rat i slični nemiri;
3)	 konfiskacija, oduzimanje ili nacionalizacija;
4)	 nuklearna reakcija, nuklearna radijacija ili radioaktivna kontaminacija;
5)	 zemljotres, ako nije posebno ugovoren;
6)	 poplava u Holandiji, odnosno olujna plima u Nemačkoj;
7)	 prevara, obmana, smicalica ili druga lažna izjava;
8)	 nestanak, neobjašnjivi nedostatak, odnosno nestanak koji nije posledica 

provale ili krađe gde se nalaze osigurane stvari, te nedostatak utvrđen 
prilikom inventarisanja;

9)	 namerno delovanje od strane osiguranika ili njegovih zastupnika;
10)	potpuni ili delimični prekid rada.

(2)	 Osiguranje prekida rada
	 Osiguranje ne pokriva štete zbog prekida rada:

1)	 koji je posledica vanrednih događaja nastalih za vreme prekida u 
radu, kao što su štete zbog neosiguranih opasnosti, makroekonomske 
promene i dr.;

2)	 koji je posledica ograničenja organa vlasti prilikom obnove oštećenih 
stvari ili pogona;

3)	 koji je posledica nedostatka finansijskih sredstava za pravovremenu 
izgradnju, popravku ili nabavku oštećenih ili uništenih stvari;

4)	 koji je posledica poboljšanja i izmena prilikom obnove oštećenog 
pogona;

5)	 zbog uzroka i posledica kod drugih subjekata s kojima osiguranik ima 
poslovne odnose ili kooperantske ugovore;

6)	 zato što je prekid rada u osiguranom pogonu uticao na rad u pogonu, 
koji nije osiguran kod istog osiguravača;

7)	 zbog gubitka posla usled prekida, isteka ili otkaza zakupa, licence ili 
narudžbe i dr. do kojeg dolazi nakon što su izgubljeni, uništeni ili oštećeni 
predmeti opet u operativnom stanju i poslovanje bi se nastavilo, ako ne 
bi došlo do tog prekida, isteka ili otkaza zakupa, licence ili narudžbe.

2.4	 Visina i način plaćanja premije osiguranja 
(1)	 Premiju osiguranja čine: 

-	 Funkcionalna premija - 70% 
-	 Režijski dodatak - 30%

2.5	 Visina doprinosa, poreza i drugih troškova koji se obračunavaju pored 
premije osiguranja 
-	 Doprinosi: 0 
-	 Porezi: 5% (porez na neživotna osiguranja) 
-	 Drugi troškovi: 0 

2.6	 Ukupan iznos plaćanja (2.4 i 2.5) 
(1)	 Podaci o visini premije osiguranja, načinu plaćanja, visini doprinosa, 

poreza i drugih troškova koji se obračunavaju pored premije osiguranja, 
saopšteni su Ugovaraču i navedeni u informativnom obračunu premije/
polisi osiguranja.

(2)	 Na polisi osiguranja iskazani su:
-	 iznos premije neživotnog osiguranja bez poreza;
-	 iznos poreza na neživotna osiguranja (5%);
-	 iznos premije neživotnog osiguranja sa porezom.

2.7	 Vreme važenja ugovora 
(1)	 Obveza osiguravača iz ugovora o osiguranju počinje nakon isteka 24. sata 

dana koji je u polisi naveden kao početak osiguranja, ako je do tog dana 
plaćena premija, odnosno nakon isteka 24. sata dana kada je premija 
plaćena, ako nije drugačije ugovoreno.

(2)	 Obveza osiguravača prestaje nakon isteka 24. sata dana koji je u polisi 
naveden kao dan isteka osiguranja. Ako je u polisi naveden samo početak 
osiguranja, osiguranje se nastavlja iz godine u godinu sve dok ga jedna 
od ugovorenih stranaka ne otkaže. Otkazati ga mora minimalno 3 meseca 
pre kraja tekuće osiguravajuće godine.

B)	 DRUGA PRAVA I OBAVEZE IZ UGOVORA 

2.8	 Pravo na raskid ugovora i uslovi za raskid
(1)	 U skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima.
(2)	 Ako je osiguranje sklopljeno na više od 5 godina, nakon isteka tog vremena 

svaka strana može, po isteku ovog roka, uz otkazni rok od šest meseci, 
pismeno izjaviti drugoj strani da raskida ugovor.

2.9	 Pravo na odustanak od ugovora
 /

2.10	 Rok u kojem ponuda obavezuje društvo za osiguranje
(1)	 Ponuda Osiguravača je informativnog karaktera i nije obavezujuća.

2.11	 Način i rok podnošenja odštetnog zahteva, odnosno ostvarivanje
       	 prava po osnovu osiguranja  
(1)	 Osiguranik je dužan da najkasnije u roku od 3 dana pošto je saznao za 

nastanak osiguranog slučaja obavesti osiguravača o nastanku osiguranog 
slučaja.

(2)	 Osiguranik je dužan o osiguranom slučaju, koji je nastao zbog požara ili 
eksplozije, provale, pljačke i krađe, odnosno pokušaja tih dela, odmah da 
obavesti nadležni organ unutrašnjih poslova (policiju), navodeći pri tome 
koje su stvari uništene ili oštećene.

2.12	Način zaštite prava i interesa korisnika usluge osiguranja kod društva 
za osiguranje 

(1)	 Ugovarač osiguranja svoja prava i interese može da zaštiti upućivanjem 
prigovora lično ili preko punomoćnika u pismenoj formi i to: 
-	 u svim poslovnim prostorijama „Triglav osiguranja” a.d.o. Beograd u 

kojima Društvo pruža usluge iz osiguranja, 
-	 popunjavanjem online formulara na našem veb-sajtu, 
-	 slanjem prigovora poštom na adresu: „Triglav osiguranje” a.d.o. 

Beograd, Milutina Milankovića br. 7a, Novi Beograd, 
-	 elektronskom poštom, slanjem e-mail-a na adresu prigovor@triglav.rs. 

(2)	 Društvo za osiguranje nije dužno da razmatra usmeno izjavljene prigovore. 
(3)	 Prigovor mora da sadrži sledeće podatke i dokumentaciju: 

-	 ime, prezime i adresu podnosioca prigovora – fizičkog lica, odnosno 
poslovno ime, sedište i ime i prezime zakonskog zastupnika/ovlašćenog 
lica – pravnog lica i preduzetnika; 

-	 razloge za prigovor i zahtev podnosioca prigovora; 
-	 dokaze kojima se potkrepljuju navodi iz prigovora; 
-	 datum podnošenja prigovora; 
-	 potpis podnosioca prigovora, odnosno njegovog zastupnika ili 

punomoćnika (osim kada se prigovor podnosi u elektronskoj formi); 
-	 posebno punomoćje za zastupanje ako je prigovor podneo punomoćnik 

– uz prigovor koji se dostavlja preko punomoćnika, dostavlja se 
i posebno punomoćje kojim korisnik usluge osiguranja ovlašćuje 
punomoćnika da u njegovo ime i za njegov račun podnese prigovor 
na rad tačno određenog društva za osiguranje i da preduzima radnje 
u postupku po tom prigovoru, te kojim korisnik usluge osiguranja daje 
odobrenje da se tom punomoćniku učine dostupnim podaci koji se 
odnose na njega a predstavljaju podatke o ličnosti u smislu zakona 
kojim se uređuje zaštita podataka o ličnosti, odnosno tajne podatke u 
smislu drugih zakona, odnosno propisa.  

(4)	 Društvo za osiguranje je dužno da podnosiocu prigovora pismeno odgovori 
na navode iz prigovora u roku od 15 dana od dana prijema prigovora uz 
mogućnost produženja roka.

2.13	Sedište i adresa Narodne banke Srbije, koja je nadležna za nadzor 
nad poslovanjem društava za osiguranje, kao i način zaštite prava i 
interesa korisnika usluge osiguranja kod Narodne banke Srbije 

(1)	 Narodna banka Srbije, Sektor za zaštitu i edukaciju korisnika finansijskih 
usluga, Nemanjina 17, 11000 Beograd.

(2)	 Odlukom o postupku po prigovoru korisnika usluge osiguranja („Sl. glasnik 
RS”, br. 87/2021) bliže je uređen način zaštite prava i interesa osiguranika, 
ugovarača osiguranja, korisnika osiguranja i trećih oštećenih lica Srbije 
(korisnik usluge osiguranja), kao i način posredovanja u rešavanju odštetnih 
zahteva, podnošenja prigovora korisnika usluge osiguranja i postupanja 
po tom prigovoru. 

(3)	 Korisnik usluge osiguranja može na rad društva za osiguranje, društva 
za posredovanje u osiguranju, društva za zastupanje u osiguranju, kao 
i banke, davaoca finansijskog lizinga i javnog poštanskog operatora koji 
poslove zastupanja u osiguranju obavljaju na osnovu prethodne saglasnosti 
Narodne banke Srbije (davalac usluge osiguranja) podneti prigovor 
Narodnoj banci Srbije. Korisnik usluge osiguranja može podneti prigovor 
Narodnoj banci Srbije ako se pre toga pismenim prigovorom obraćao 
davaocu usluge osiguranja i nije bio zadovoljan njegovim odgovorom ili 
mu davalac usluge osiguranja nije pismeno odgovorio na taj prigovor u 
propisanom roku – najkasnije 15 dana od dana prijema prigovora, odnosno 
u dodatnom roku od najviše 15 dana kada davalac usluge osiguranja ne 
može da dostavi odgovor iz razloga koje ne zavise od njegove volje. 

(4)	 Korisnik usluge osiguranja može podneti prigovor Narodnoj banci Srbije u 
roku od šest meseci od dana prijema odgovora davaoca usluge osiguranja 
ili proteka roka za njegovo dostavljanje. 

(5)	 Pored navedenog, ako podnosilac prigovora nije zadovoljan odgovorom 
davaoca usluge osiguranja ili mu taj odgovor nije dostavljen u propisanom 
roku, sporni odnos između korisnika usluge osiguranja i davaoca usluge 
osiguranja može se rešiti u vansudskom postupku – postupku posredovanja. 
Korisnik može podneti predlog za posredovanje Narodnoj banci Srbije uz 
obavezno navođenje roka za njegovo prihvatanje koji ne može biti kraći 
od 5 niti duži od 15 dana od dana dostavljanja tog predloga drugoj strani u 
sporu. Postupak posredovanja pred Narodnom bankom Srbije pokreće se 
zaključenjem sporazuma o pristupanju posredovanju. Nakon što pokrene 
postupak posredovanja, korisnik ne može podneti prigovor Narodnoj banci 
Srbije, osim ukoliko je postupak okončan obustavom ili odustankom. 

(6)	 Prigovor, odnosno predlog za posredovanje podnosi se na adresu: 
	 Narodna banka Srbije – Sektor za zaštitu i edukaciju korisnika finansijskih 
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usluga, Nemanjina 17, 11000 Beograd ili preko internet prezentacije 
Narodne banke Srbije: NBS | Prigovor na rad davaoca usluge osiguranja.

3.	 ZAKLJUČENJE UGOVORA PREKO ZASTUPNIKA U 
OSIGURANJU 

3.1	 Zastupnik osiguranja
(1)	 U slučaju zaključenja ugovora o osiguranju preko zastupnika u osiguranju, 

imate pravo, a taj zastupnik obavezu, da Vam pored ovog obrasca uruči i 
obrazac „Informacija o zastupniku u osiguranju”. 

4.	 ZAŠTITA PODATAKA O LIČNOSTI 

(1)	 Akcionarsko društvo za osiguranje „Triglav osiguranje” Beograd, s 
registrovanim sedištem na adresi Novi Beograd, Milutina Milankovića 7a, 
matični broj 07082428, u svojstvu rukovaoca podataka o ličnosti i u smislu 
davanja punovažnog pristanka na obradu podataka o ličnosti, dostavlja 
obaveštenja u skladu sa zakonom kojim se uređuje zaštita podataka o 
ličnosti, kako sledi: 
-	 Kontakt podaci lica za zaštitu podataka o ličnosti u Društvu: dpo@

triglav.rs. 
-	 Predmet obrade su podaci o ličnosti i posebne vrste podataka sadržani 

u ugovoru o osiguranju i dokumentaciji na osnovu koje je ugovor 
zaključen. 

-	 Svrha prikupljanja i dalje obrade podataka jeste formiranje ponude, 
zaključenje ugovora o osiguranju, kao i izvršavanje prava i obaveza 
preuzetih zaključenjem ugovora o osiguranju. 

-	 Podaci se koriste i obrađuju na sledeće načine: prikupljanjem, 
beleženjem, razvrstavanjem, grupisanjem, odnosno strukturiranjem, 
pohranjivanjem, upodobljavanjem ili menjanjem, otkrivanjem, 
uvidom, upotrebom, otkrivanjem prenosom, odnosno dostavljanjem, 
umnožavanjem, širenjem ili na drugi način činjenje dostupnim, 
upoređivanjem, ograničavanjem, brisanjem ili uništavanjem. Obrada 
se vrši automatizovano ili neautomatizovano. O prikupljenim podacima, 
Društvo vodi odgovarajuću evidenciju, strukturirani skup podataka o 
ličnosti koji je dostupan u skladu s posebnim kriterijumima, odnosno 
zbirke podataka, u skladu sa zakonom.  

-	 Primaoci podataka su Narodna banka Srbije, drugi državni organi po 
osnovu svojih javnih ovlašćenja, ovlašćene revizorske kuće, Udruženje 
osiguravača Srbije, saosiguravači, reosiguravači, posrednici i zastupnici 
u osiguranju, asistentske kuće i pružaoci zdravstvenih usluga, kao i 
druga lica po osnovu zaključenog ugovora.

-	 Obrađivač podataka je po osnovu Ugovora Zavarovalnica Triglav d.d. 
Ljubljana, Miklošićeva cesta 19, Republika Slovenija, koja po nalogu 
i u ime Društva obrađuje podatke o ličnosti, u skladu sa zakonom koji 
uređuje oblast zaštite ličnih podataka.

-	 Pravni osnovi obrade su zakon i ugovor o osiguranju. 
-	 Lice na koje se podaci o ličnosti odnose ima pravo da od rukovaoca 

zahteva pristup, ispravku, dopunu ili brisanje njegovih podataka 
o ličnosti, odnosno ima pravo na ograničenje obrade u slučaju 
osporavanja tačnosti, odnosno nezakonite obrade, pravo na prigovor 
licu zaduženom za zaštitu podataka o ličnosti, kao i pravo na prenosivost 
podataka. U slučaju nedozvoljene obrade podataka, lice na koje 
se podaci o ličnosti odnose ima pravo da se obrati povereniku za 
informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti pritužbom, i 
ima pravo na sudsku zaštitu. 

-	 Prikupljeni podaci se obrađuju i čuvaju u skladu sa svrhom prikupljanja, 
odnosno u skladu sa zakonskim propisima o rokovima čuvanja 
dokumentacije i podataka. 

Potvrđujem da sam primio/la Obaveštenje o predugovornim informacijama, 
kao i važeće Uslove osiguranja, koji se primenjuju na ugovor o osiguranju.

Ime i prezime / Naziv pravnog lica Ugovarača osiguranja

Broj polise / Broj informativnog obračuna premije

Mesto, datum

Potpis Ugovarača osiguranja

Potpis Osiguranika (ukoliko Ugovarač osiguranja i Osiguranik nisu isto lice)


